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〔2025.11〕县政协七届二十三次常委会议文件（3）

泽州县人民政府
关于泽州县政协七届五次会议以来

提案办理情况的通报

──2025 年 11 月 21 日在泽州县政协七届二十三次常委会议上

县政府办公室主任 刘宽利

主席、副主席、各位常委：

我受县政府委托，向本次会议通报县政协七届五次会议以来

提案办理情况，请提出宝贵意见。

一、基本情况

今年，县政府共办理提案 200 件，截至 2025 年 9 月 6 日，

所有提案已全部办理完毕，从反馈情况看，面商率 100％，办复

率 100％，满意率 96.8％。办理结果可分为以下四种情况：

（一）重点提案办理情况。2025 年交由政府系统办理的重点

提案 6 件，已经解决或基本解决，委员对办理结果基本满意。

1.关于民革泽州支部提出的《关于以农业全产业链推动乡村

产业提质增效的建议》办理情况。

我县立足特色资源优势，按照“宜种则种、宜养则养、集中

连片”原则，持续调整农业内部结构，“畜禽、蔬菜、干鲜果、

中药材、畜牧”五大特色乡村产业布局持续优化。目前，培育发

展规模以上农业产业化重点龙头企业 41 家，打造特色农业专业
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镇 2 个，认定农业产业化联合体 4 个，累计发展农民专业合作社

1803 个，示范合作社 96 个，家庭农场 517 个，示范家庭农场 30

个，在推动乡村产业发展、联农带农增收方面发挥了积极作用。

2.关于马金鑫委员提出的《关于借鉴杭州经验 以服务草根

创业为核心打造有志创业环境的建议》办理情况。

一是根据《山西省个人创业“一件事”实施方案》要求，我

县结合实际，借助更多单位搬迁丹河新城和审批事项进驻政务大

厅之际，将与创业相关的事项统一进驻政务大厅，打造具有泽州

特色的“个人创业一件事”。二是目前我县已设立担保基金，开

展了给予创业者 50%的创业贴息贷款，确定了邮储银行、泽州农

商银行、兴业银行承办此项业务，其中，邮储银行现在已实现了

20 万元额度以内的贷款免担保。此外，我县对首次创业者正常

经营一年以上的给予最高 5000 元的创业补贴，录用员工符合见

习补贴条件的，可以申请见习补贴，租赁场地的可以申请每年

3000 元的场地补贴。三是今年将“打造泽州县人力资源产业园”

列入“最亮一件事”，目前，各项工作正在有序推进。人力资源

产业园建成后，将成为人才“磁力场”：集聚招才引智、企业招

聘，成为人才汇聚新高地；提供服务“一站式”：就业、社保、

培训等业务一门办理，高效便捷；成为产业“助推器”：精准匹

配人力供需，赋能县域经济高质量发展；发展“活力源”：优化

营商环境，激发创新创业活力。

3.关于农林界提出的《关于建立完善秸秆收集加工体系 推

动秸秆资源化利用的建议》办理情况。

我县将秸秆综合利用确定为撬动绿色农业发展的“主抓手”
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和凝聚各方力量的“中心任务”，今年落实中央资金 600 万元，

推行秸秆“宜离则离、宜还则还、离田（还田）轮作”。一是加

强宣传引导。在南村镇举办了秸秆综合利用宣传活动；在金村等

4 镇开展了秸秆综合利用专题培训。二是强化装备支撑。出台秸

秆离田、还田、加工机械补贴政策，完成 141 台机械补贴。在原

有 4 个收储站基础上，今年新建 3 个收储站，破解了秸秆“收储

难”问题。三是突出示范引领。设立一个千亩秸秆高效还田示范

区；建立 1 个秸秆离田饲料化利用展示基地；布设 2 个秸秆还田

生态效应监测点。

4.关于郭海铭委员提出的《关于以我县古建文旅康资源优势

助力新质生产力产业发展的建议》办理情况。

一方面，紧扣文旅热潮。依托“黑神话悟空”游戏风靡全球

的热度，对玉皇庙、关帝庙“两庙”公园进行了七大场景打造，

制作了相关宣传视频。推出了“跟着悟空游泽州”一日游、二日

游精品古建旅游线路。另一方面，坚持保护传承。在保护修缮方

面，推进了晋城二仙庙数字化保护项目、周村东岳庙安防工程项

目；对 10 处低级别文保单位进行修缮。在配套设施方面，完成

了 24 处市级文保单位安全监管平台建设；对 150 家文保单位更

换了消防灭火设备。在特色活动方面，成立了泽州县文物保护协

会，开展了 5·18“世界博物馆日”。

5.关于李卫峰委员提出的《关于进一步深化“放管服”改革

提升政务服务效率的建议》办理情况。

一是推动营商环境创优提升。印发《泽州县营商环境创优提

升若干举措》，部署 7 方面 29 项重点任务，开展优化营商环境典



-4-

型案例征集，向市级推送 41 篇，向省级选送 1 篇。二是深化“高

效办成一件事”改革。打造 28 个精品“一件事”，今年线上线下

共办理 13703 件。三是设立“泽周到”企业服务中心。探索开展

行政审批一站式服务，今年共开展各类服务 20112 次。四是完成

丹河新城政务大厅整体搬迁入驻。医保、社保等实现“应进必进”，

泽州政务服务翻开全新篇章。五是提升项目审批服务效能。在“全

代办”等模式上精准发力，有效缩短跨部门事项办理时限。六是

开展纠治“办事难、办事慢、办事繁”问题工作。今年共发现问

题 151 个，整改完成 151 个。

6.关于徐晋芳委员提出的《关于建立孔三传戏剧研究课题及

相关文化场所的建议》办理情况。

一是成立了孔三传诸宫调研究基地，同时在南岭镇望头村梨

园山庄举行了孔三传诸宫调发展座谈会。二是建立了孔三传戏曲

记忆馆，收录了诸宫调戏剧的书籍、图片、字画等资料，生动展

现了孔三传和诸宫调对于中国戏剧的贡献和重要地位。三是在丹

河新城商务中心建设了孔三传大剧场，每年开展上党梆子戏剧演

出，以经典剧目传承戏剧文化。

（二）提案反映问题已经解决和正在解决的 188 件，占办结

总数的 94％。比如，姚芸委员提出的《关于为退役军人免费开

通数字电视信号的建议》。目前，县政府已为全县 5000 多名 60

岁以上的退役军人免费提供机顶盒，并派维修人员免费入户安

装、调试，同时做好后期维修维护工作。

（三）提案反映问题列入计划，逐步解决的 10 件，占办结总

数的 5％。比如，民盟泽州支部提出的《关于加快南村中学改扩
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建工程进度 助力我县县域副中心建设的建议》。一是去年 11 月

至今年 4 月，南村中学改扩建项目完成了勘察、初步设计、招标

方案等审批，并获得了批复；今年 5 月上旬完成了房屋拆除工作。

二是 6 月 10 日前完成了设计、施工、监理等工作。三是 10 月

30 日主体建筑已封顶。

（四）提案所提问题受政策规定或资金等条件限制，短期内

不能解决，但已向委员说明解释的 2 件，占办结总数的 1％。此

类提案受上级政策、体制等条件限制，目前暂时无法解决，承办

部门已在提案办理回复中，向委员作了解释说明，并向上级进行

了反映，争取早日解决。

二、基本做法

（一）加强组织领导，明确办理责任。县政府高度重视政协

委员提案办理工作，6 月 6 日召开“县政协提案交办会议”，要

求各承办单位提高政治站位，压实工作责任，狠抓任务落实，努

力提升提案办理质效，让政协委员满意。各承办单位落实办理责

任，形成主要领导负总责、分管领导负主责、综合部门总协调、

业务部门抓办理、专人负责抓落实的“五级责任制”。

（二）创新工作机制，提高服务水平。今年，县政府办结合

新形势下提案办理工作实际，要求各承办单位进一步规范办理机

制、健全工作制度、严格办理时效、提升办理质量。各承办单位

不断细化完善台账管理、总结归档等工作制度，并采取“一线工

作法”，与委员一道深入实际、深入现场，真正把情况摸清、把

问题找准、把对策提实，让“纸上建议”变为“路上行动”。

（三）注重多措并举，务求办理实效。首先，改变提案办理
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方式，积极主动与委员进行沟通，认真听取意见建议，采取“请

进来”“一同去”等方式，变“被动办理”为“主动服务”。其次，

注重成果转化落地，对提案进行深入分析，筛选出典型案例，探

索破解难点痛点堵点的新办法新路径，切实提高提案办理成效，

努力把委员的真知灼见转化为推动政府工作的务实举措。

（四）强化跟踪督办，提升办理质量。县政府办不断优化督

办方式和反馈机制，采取定期督导、随时检查等方式，对提案办

理情况查漏补缺、回顾梳理，对重点问题、委员多次提出的问题，

主动加强与政协委员的联系沟通，进一步提升办理质量。各承办

单位严格按照办理工作时间节点，开展常态化的跟踪督办，确保

提案办理的整体质量和实际效果。

三、存在问题和今后工作意见

2025 年政协委员提案办理工作虽然取得一定成效，但与政

协委员和人民的期望相比还有一定差距，比如，有的答复简单笼

统、质量不高等。今后，我们将进一步明确部门职责，增强办理

实效，努力在“落实、沟通、满意”上下功夫，用心用情全力以

赴办理好每一件委员提案。

主席、副主席、各位常委，办理好政协委员提案是政府的重

要职责，也是对政府工作的监督、支持与促进。我们将继续在县

政协的监督和支持下，一如既往地做好提案办理工作，推动办理

工作再上新台阶，为全县经济社会发展做出新的贡献。

最后，我代表县政府，向县政协、全体政协委员、各民主党

派和政协各参加单位对县政府工作的关心、支持和理解，表示衷

心的感谢！


